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LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO.
1. Verifique se, além deste Caderno, vocé recebeu o CARTAO-RESPOSTA, destinado a transcricdo das
respostas das questdes de multipla escolha, da questdo discursiva e das questdes de percepcao da prova.

2. Confira se este Caderno contém a questao discursiva e as objetivas de multipla escolha, de Formacao
Geral e do Componente Especifico da drea, e as relativas a sua percepg¢do da prova. As questdes estdao

0o assim distribuidas:
r. . vl ~
- Partes Tipo Numero das questdes
|
' Formacao Geral Objetivas 01a15
Componente Especifico Discursiva ***
P P Objetivas 16 2 45
Questionario de Percepcao da Prova Hokk 01a09

3. Verifique se a prova estd completa, se o seu nome estd correto no CARTAO-RESPOSTA e se a area de
avaliag¢do e o nimero do caderno de prova correspondem ao do CARTAO-RESPOSTA. Caso contrario,
avise imediatamente ao Chefe de Sala.

4. Assine o CARTAO-RESPOSTA no local apropriado, com caneta esferografica de tinta preta, fabricada
em material transparente.

5. Responda a questdo discursiva em, no maximo, 30 linhas. Qualquer texto que ultrapasse o espaco
destinado a resposta sera desconsiderado.

6. Aprovaterd guragéo de quatro horas. Lembre-se de reservar um periodo para transcricdo das respostas
para o CARTAO-RESPOSTA.

7. Ao terminar a prova, acene para o Chefe de Sala e aguarde-o em sua carteira. Ele entdo ird proceder
a sua identificacdo, recolher o seu material de prova e coletar a sua assinatura na Lista de Presenca.

8. Atencdo! Vocé devera permanecer na sala de aplicagdo por, no minimo, duas horas a partir do inicio
da prova.

9. Vocé sé poderd levar o rascunho do CARTAO-RESPOSTA (espaco para anotagdo das questdes)
quando faltarem 30 minutos para o término da prova. Nele sé poderao constar as marcagdes das
questdes objetivas.

10. O CARTAO-RESPOSTA e o caderno de prova deverdo ser entregues ao Chefe de Sala ao término da prova.
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QUESTAO 01

TEXTO 1

Como resposta as mudancas climaticas, o Brasil tem ampliado o uso de fontes renovaveis, como
biocombustiveis e as fontes edlica e solar. No entanto, para criar uma trajetéria progressiva de
sustentabilidade ao longo do tempo, o Pais precisa considerar as relacdes socioecondmicas e ambientais,
além das alteracGes na base tecnoldgica. Para isso, é fundamental considerar os impactos que a transicdo
energética pode causar nas comunidades vulneraveis. Esses impactos podem ser positivos, mas também
podem aprofundar as desigualdades vivenciadas por essas comunidades.

Disponivel em: https://www.epe.gov.br. Acesso em: 8 jun. 2025 (adaptado).

TEXTO 2

Iniciada em meados de 2021, a instalagdo de um parque solar no municipio de Santa Luzia passou a
impactar a comunidade quilombola de Pitombeira, situada no municipio vizinho de Varzea, no semiarido
paraibano. Moradores passaram a sentir os impactos do desmatamento da vegetacao nativa da Caatinga:
deslocamento e(ou) morte de animais silvestres; aumento do transito e de pessoas “de fora”; rachaduras
de casas e cisternas, em razao das explosdes que foram realizadas durante a instalagdo dos painéis solares.
Conforme uma lideranga quilombola, os impactos serdo sentidos a curto, médio e longo prazo. Estima-se
que 335 hectares de mata nativa de Caatinga tenham sido completamente desmatados para a construgao do
parque mencionado. Houve o aterramento de riachos, acudes e lagoas no interior das fazendas, associado
a acOes de compactagao e impermeabilizagdo do solo.

CAVALCANTE, L. V. et al. As contradi¢cOes da energia renovavel no Semidrido: o caso da injustica

ambiental produzida por empreendimento de energia solar na Comunidade Quilombola
Pitombeira (Paraiba — Brasil). Revista Nera, v. 28, n. 1, 2025 (adaptado).

Com base nos Textos 1 e 2, assinale a opgdo que apresenta trés fatores relativos a transicao energética
que agravam as condi¢Oes de vida de comunidades vulneraveis.

@ Aumento descontrolado da fauna, perda de empregos e violacdo dos direitos humanos.

() Desenvolvimento de economia circular, deslocamento populacional e conflitos sociais.

® Necessidade de requalificacdo profissional, perda de territdrios e desequilibrio ambiental.

® Valorizagdo do conhecimento cientifico, aumento da resiliéncia ambiental e auséncia de participacdo social.

Area livre
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QUESTAO 02

TEXTO 1

Art. 12 E instituida a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia),
destinada a assegurar e a promover, em condicdes de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades
fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e seu exercicio de cidadania.

Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ at02015-2018/2015/lei/113146.htm.
Acesso em: 25 maio 2025 (adaptado).

TEXTO 2

No caso da cultura, a lei voltou-se diretamente a promoc¢do daquilo que conhecemos como acessibilidade
cultural, que pode ser compreendida como um conjunto de medidas que visam a eliminagdo de barreiras
e a promogao da participacao plena das pessoas com deficiéncia em politicas, programas, projetos e agdes
culturais. Essas a¢des propiciam a pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida a possibilidade de
viver de forma independente e exercer seus direitos culturais.

Disponivel em: https://www.gov.br/cultura. Acesso em: 25 maio. 2025 (adaptado).

A partir das informacgdes apresentadas, é correto afirmar que a acessibilidade cultural é efetivada nao
somente com o acesso de pessoas com deficiéncia a bens culturais, mas também com a
O inclusdo dessas pessoas no mercado de trabalho, por meio de sua atuagdo como produtoras de cultura.

restricdo de acesso e participagao dessas pessoas em eventos de arte e cultura nos quais ocorram
grandes aglomeracgdes.

® criacdo de eventos voltados a publicos formados por essas pessoas, a fim de manter a exclusividade
de seu acesso aos bens culturais.

manutencdo de politicas de acessibilidade, as quais dispensam a participacdo da sociedade civil e da
iniciativa privada, por se tratar de responsabilidade do Estado.

QUESTAO 03

De acordo com o Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para Refugiados (ACNUR), no final de 2023,
estimava-se que 117,3 milhGes de pessoas em todo o mundo foram deslocadas a forca, o que representa
um aumento de 8%, ou 8,8 milhdes de pessoas, em relacdo ao final de 2022. Esses dados revelam aumentos
anuais sucessivos na quantidade de pessoas forcadas a se deslocar.

Disponivel em: https://www.unhcr.org/global-trends-report-2023. Acesso em: 5 jun. 2025(adaptado).

Considerando-se essas informacgdes e o que se refere aos movimentos migratdrios no século XXI, é correto
afirmar que os fluxos de pessoas forcadas a se deslocar

@ ocorrem em dire¢do aos paises mais ricos e desenvolvidos, que abrigam a maioria da populagdo
refugiada do mundo, oferecendo servigos publicos e de acolhida de qualidade.

O intensificaram-se em dire¢do aos paises menos desenvolvidos, nos quais existem politicas migratdrias
mais flexiveis e melhor infraestrutura para recepcionar populagdes refugiadas.

@® aumentaram como consequéncia do fortalecimento dos direitos dos migrantes, do gerenciamento
integrado de fronteiras entre os paises e do desenvolvimento de politicas de acolhimento promovidas
pela ACNUR.

® cresceram em decorréncia do acirramento de conflitos e violagdes dos direitos humanos, com a
maioria das pessoas vivendo em paises vizinhos as suas na¢des de origem, onde também enfrentam
barreiras sociais.
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QUESTAO 04

TEXTO 1

O cinema é um espetaculo e, salvo excecdes, o filme ndo é concebido para ser um documento histérico.
E feito em primeiro lugar para ser vendido, e ndo para ser conservado em um museu, ainda menos
em arquivos. Isto, contudo, ndo o impede de deter funcGes sociais diferenciadas, exercidas por meio
da imprensa profissional, da critica e do discurso analitico recente. Nesses termos, a instituicdo
cinematografica produziu grandes categorias de classificacao reformuladas pela televisdo: jornais televisivos
para informar, documentdrios para educar, ficcdo para distrair.

Os filmes de ficcdo sdo ainda mais suspeitos, uma vez que tém uma funcdo de divertimento, ainda que
nao raro um divertimento sério, quando se trata de colocar grandes problemas humanos e culturais, como
puderam também fazer o teatro e o romance. Esses, com efeito, impdem questdes contemporaneas,
ou mesmo tentam testemunhar diretamente, principalmente nos periodos de crise, para informar e
registrar uma memoaria visual e sonora dos eventos. Em certos casos especificos, pode-se mesmo solicitar
ao cinema assumir um papel social ou politico.

LAGNY, M. O Cinema como Fonte de Histdria. In: Cinematografo: um olhar sobre a Historia.
Salvador: EDUFBA, 2009 (adaptado).

TEXTO 2

Ainda Estou Aqui levou o prémio de Melhor Filme Internacional no Oscar 2025. Essa foi a primeira vez que
o Brasil trouxe o troféu para casa. Baseado no livro de Marcelo Rubens Paiva, o filme trata da morte do
pai do autor, durante o periodo da ditadura militar no Brasil, a partir do ponto de vista de sua mae, Eunice
Paiva. O politico e engenheiro foi tirado de casa em 1971 por agentes do regime e nunca mais retornou.
Até hoje, as circunstancias da morte ndo foram totalmente esclarecidas e ninguém foi punido pelo crime.
MilhGes de pessoas assistiram ao longa-metragem nos cinemas. Em todo o mundo, a producdo arrecadou
mais de USS 27,4 milhdes.

Disponivel em: https://brasildefato.com.br. Acesso em: 20 maio 2025 (adaptado).

Considerando o Texto 1, que aborda a arte e sua fungao social, e o Texto 2, que trata da repercussado
internacional do filme Ainda Estou Aqui, assinale a opg¢do correta.

@ A obra cinematogréfica mencionada é sobretudo um documento histérico, na medida em que retrata
o periodo da ditadura militar e faz um registro detalhado do desaparecimento do pai de Marcelo
Rubens Paiva.

( 0 cinema, assim como o teatro e o romance, constréi e produz sentidos, podendo criar significados
variados, quanto a resgates histéricos e representacdo social, mesmo em obras de entretenimento,
como o filme mencionado.

® A funcdo do cinema é entreter e divertir, sendo natural a omiss3o das tematicas histdricas, politicas e
sociais das narrativas de filmes de ficcao, como no filme em questao, produzido a partir da visdo de um
familiar do personagem retratado.

® 0 longa-metragem em questdo é emblemdtico, pois foi a primeira producdo brasileira a ganhar o Oscar
de melhor filme internacional, sendo a obra do cinema nacional mais vista e com a maior arrecadacao
de bilheteria ja registrada no Pais.

4 FORMACAO GERAL

R26012025 - 26_Publicidade e Propaganda.indb 4 09/10/2025 15:47:42



enade2o2s EAUFATTA RN

QUESTAO 05

Eventos climaticos extremos, como secas ou enchentes, estdo se tornando cada vez mais frequentes
e severos em razao da mudanca climatica. No entanto, as consequéncias da ocorréncia desses eventos
estdo além das questdes ambientais, uma vez que promovem o deslocamento involuntario de popula¢des
vulnerdveis desencadeando uma complexa cadeia de impactos de natureza socioambiental, econ6mica,
ecoldgica, juridica, politica, psicoldgica e até mesmo de identidade e pertencimento. O fenémeno do
deslocamento forcado requer atencao e solucgdes eficazes para sua geréncia, uma vez que a populagao
afetada necessita de condi¢cdes adequadas para sua sobrevivéncia a longo prazo. Assim, as cidades
precisam desenvolver uma infraestrutura urbana capaz de responder as emergéncias, de se preparar
de maneira proativa para futuros desafios e ainda de absorver e se adaptar a essas novas dinamicas
causadas por deslocamentos massivos, de forma a garantir a protecdo e promogao dos direitos humanos
dos deslocados internos.

MATIAS, A. M. M. Paradiplomacia e urbanismo: possiveis aliadas na protec¢do da dignidade da pessoa humana

dos deslocados internos. LIMONGI. A. A.; SOLDANO G. (Org.). In: Direito internacional do século XXI [e-book]:
desafios globais contemporaneos. Santos: Editora Universitaria Leopoldianum, p. 91, 2025 (adaptado).

Considerando o texto apresentado, assinale a op¢ao correta sobre o deslocamento interno de populacdes
vulneraveis.

O As cidades cumprem integralmente seu compromisso social ao implementar solugdes urbanisticas que
priorizam o atendimento emergencial aos deslocados internos.

( Os eventos climaticos extremos tendem a afetar uniformemente a populac¢io local, por isso os
deslocados internos lidam de forma semelhante com os impactos negativos.

@® A destruicdo de infraestrutura e a escassez de recursos como consequéncia da ocorréncia de eventos
climaticos extremos forcam a populacado local a se deslocar, transformando uma crise ambiental em
uma crise humanitaria.

® As cidades que recebem os deslocados internos crescem economicamente em fung¢do do aumento da
oferta de mao de obra e, dessa forma, desenvolvem locais mais seguros e recursos adequados para
essa populagao reconstruir suas vidas.

Area livre
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QUESTAO 06

Um levantamento realizado em 2024 mostrou ligacdo entre o uso excessivo de redes sociais e o estado de saude
mental dos brasileiros. A pesquisa revelou que 65% dos entrevistados enfrentam dificuldades emocionais em
algum grau. O uso intensivo de plataformas de redes sociais esta associado a 45% dos casos de ansiedade em
jovens de 15 a 29 anos de idade. Jovens que passam mais de trés horas por dia em plataformas digitais tém um
risco 30% maior de apresentar quadros de depressao, em comparagao com aqueles que fazem um uso mais
moderado. Cerca de 40% dos entrevistados relataram que sua autoestima é profundamente afetada pelo nimero
de curtidas e comentarios que recebem em suas postagens. Essa dependéncia de validacdo externa é mais
pronunciada entre jovens que estdo em fase de formacdo de identidade e s3o mais suscetiveis a julgamentos.

Disponivel em: https://veja.abril.com.br/saude/excesso-de-redes-sociais-esta-associado-a-
45%-dos-casos-de-ansiedade-em-jovens. Acesso em: 25 jun. 2025 (adaptado).

Considerando as informacgdes do texto, assinale a op¢ao que apresenta uma medida eficaz para prevenir os
impactos negativos das redes sociais na saude mental dos jovens, de forma a mitigar a causa de problemas
como depressao e necessidade de validagao externa.

@ Implementar, nas escolas, programas sobre a necessidade de uso moderado de redes sociais, a fim de
reduzir os riscos psicolégicos da dependéncia digital entre jovens em geral.

® Propor lei que obrigue as plataformas de redes sociais a permitirem a visualiza¢do de curtidas e
comentarios apenas em postagens tempordrias, que se apagam automaticamente em 24 horas.

@® Realizar campanhas governamentais de comunicacdo na televisdo sobre a importancia de jovens com
guadro de depressdo ou ansiedade causado por problemas familiares procurarem apoio psicolégico.

® Aumentar o financiamento das organizacdes de saude que oferecem suporte psicoldgico a jovens que
apresentam quadros de depressao por uso excessivo de redes sociais, com vistas a reestruturacao
fisica dessas instituicoes.

QUESTAO 07

O numero crescente de negociacdes exitosas para a repatriacdo de bens culturais no mundo mostra que se
trata de uma ideia propicia ao nosso tempo, afirmou o diplomata Marco Antonio Nakata, diretor do Instituto
Guimaraes Rosa, 6rgao do Ministério das RelagGes Exteriores voltado para a diplomacia cultural. As negociagdes
de restituicdo se ddo de maneiras variadas e nem sempre partem dos governos; por vezes, comunidades locais
pedem a restituicdo de objetos sagrados ou, no caso de fosseis, a comunidade cientifica nacional se mobiliza.
Ha, ainda, casos de museus e universidades que, por iniciativa prépria, fazem a devolucdo.

Disponivel em: https://gl.globo.com/ciencia/noticia/2023/07/23/. Acesso em: 17 jul. 2025 (adaptado).

Considerando o texto apresentado, que faz referéncia a um movimento mundial que defende a
reterritorializagao de objetos historicos, culturais e paleontoldgicos retirados dos seus paises de origem
durante a colonizagdo ou ilegalmente comercializados nas ultimas décadas, assinale a opgao que apresenta
um caso de reterritorializagdo ocorrido nos ultimos anos.

@ Exposicio temporaria de mascaras africanas que compdem o acervo do Museu de Cais de Branly, na Franca.

() Retorno ao Brasil do Manto Tupinambd, que ficou exposto por mais de 300 anos no Museu Nacional
da Dinamarca.

® Aquisicdo, por colecionadores particulares, de artefatos maias que foram negociados em leildo
internacional nos Estados Unidos.

® Digitalizacdo de ceramicas pelo Museu de Etnologia em Lisboa, que possui a maior colec3o de
pecas indigenas brasileiras da Europa.
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QUESTAO 08

Na adolescéncia, quase todo gesto pode significar muito. A série Adolescéncia, da Netflix, mostrou que,
apesar de emojis representarem emocoes, objetos ou ideias quase sempre inofensivos, eles vém sendo
utilizados como uma forma de comunicacdo codificada entre adolescentes em plataformas digitais,
sobretudo aquelas associadas a ideologias miséginas. Os emojis sdo comuns no universo de grupos como
os incels, que sao jovens que se autodenominam “celibatdrios involuntarios”. O termo incel esta associado
a uma subcultura on-line marcada por discursos de ddio e ressentimento contra mulheres. A imagem a
seguir apresenta alguns emojis usados pelos adolescentes dessa subcultura.

O emoji Pilula Vermelha ou “red pill” representa o conceito
originario do filme Matrix que simboliza a crenga de que o
individuo “despertou” para uma suposta verdade sobre as
relacdes de género, adotando uma visdo miségina que
considera os homens como vitimas do feminismo e
das mulheres.

O emoji Dinamite representa a “explosdo” da pilula vermelha
e esta associado a individuos que se identificam como incels,
pessoas que culpam as mulheres por sua falta de sucesso em
relacionamentos e expressam ressentimento, misoginia e
hostilidade em relagao a elas.

O emoji 100 faz alusdo a chamada “regra 80/20”, uma crenca
que sugere que 80% das mulheres estdo interessadas em
apenas 20% dos homens considerados mais atraentes ou de
alto “status social”. Essa crenca é usada para justificar
sentimentos de rejeicdo e inferioridade entre os membros
de grupos incels.

\

Disponivel em: https://gq.globo.com/cultura/. Acesso em: 9 jun. 2025 (adaptado).

Considerando o texto e as imagens apresentadas, assinale a op¢ao correta, em rela¢ao ao papel dos
simbolos na comunicagdo e na expressao no ambito das comunidades digitais.

@ A forma como emojis s3o0 empregados para legitimar opressdes de género e de sexualidade demonstra
gue a linguagem digital é literal, o que torna o ambiente digital um reflexo das intencdes dos usuarios.

® 0 emprego de emojis, como Pilula Vermelha ou Dinamite, dentro de grupos misdginos, evidencia que a
linguagem visual é ambigua e que seu teor ideoldgico é construido a partir do modo como os simbolos
sdo interpretados.

® Aincorporagdo de emojis a linguagem revela o carater dindmico desta, o que permite a atribuicdo de
novos sentidos a simbolos, de modo que a interpretacdo de mensagens digitais requer conhecimento
das comunidades em que sdo usadas.

® 0 uso de emojis demonstra a adaptabilidade da linguagem a novas formas de expressdo, embora
mantenha os significados originalmente associados a esses recursos, o que facilita sua compreensao
por usuarios fora da comunidade incel.
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QUESTAO 09

TEXTO 1
O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), que completou 35 anos em 2025, estabelece o seguinte:

Art. 32 - A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana,
sem prejuizo da protecdo integral de que trata esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios,
todas as oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral,
espiritual e social, em condi¢des de liberdade e de dignidade.

Paragrafo Unico. Os direitos enunciados nesta Lei aplicam-se a todas as criancas e adolescentes, sem
discriminagdo de nascimento, situacao familiar, idade, sexo, raga, etnia ou cor, religido ou crenga, deficiéncia,
condicdo pessoal de desenvolvimento e aprendizagem, condi¢cdo econdmica, ambiente social, regido e
local de moradia ou outra condicdo que diferencie as pessoas, as familias ou a comunidade em que vivem.

BRASIL. Lei Federal n. 8.069, de 13 de julho de 1990. Estatuto da Crianga e do Adolescente.

TEXTO 2
Criancas e adolescentes em insegurancga alimentar por cor/raca
60 58,4%
50,8%
50 0
40,9% 39,9% 43,1%
40 3329
27,7%
30 23,7% °
20 11,1%
(]
! 9,3%
10 6,2% 0 6,4%
0 45%@®-----_______ ®3% ----""""" ®4,5% - ______ 02,8%
2009 2013 2018 2023
(i) Qualquer inseguranca - Negras — (ii) Qualquer inseguranca - Brancas
(i) Insegurancga grave - Negras ---- (ii) Insegurancga grave - Brancas

UNICEF. Pobreza multidimensional na infancia e adolescéncia no Brasil, 2017-2025. Brasilia: Unicef, 2025, p. 40.
Disponivel em: https://www.unicef.org/brazil/. Acesso em: 20 maio 2025 (adaptado).

Considerando-se as informacdes dos Textos 1 e 2, os quais abordam, respectivamente, o ECA e dados de
inseguranca alimentar entre criancas e adolescentes no Brasil, é correto afirmar que

0 as desigualdades de acesso a alimentacdo adequada, embora tenham diminuido entre 2009 e 2023,
ainda impedem a plena efetivacdo da Lei no Pais, a qual estd vigente ha mais de trinta anos.

® os dados referentes aos anos de 2009 e 2023 revelam uma reducdo constante dos casos mais graves
de inseguranca alimentar, e isso sugere que os objetivos do ECA serdo alcangados nos préximos anos.

@® as disparidades raciais no que se refere a inseguranca alimentar grave de criancas e adolescentes
reduziram-se entre 2018 e 2023, o que revela que os direitos a que se refere o ECA estdao sendo
plenamente assegurados.

® o0s nimeros revelam a diminui¢do, entre 2009 e 2023, das diferencas raciais em termos de inseguranca

alimentar, sendo tal reducdo estipulada no ECA como a meta mais importante para a garantia dos
direitos da crianca e do adolescente.
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QUESTAO 10

A didspora cientifica € composta por pesquisadores com mestrado, doutorado ou pds-doutorado que
deixam o pais e ndo retornam. Uma pesquisa financiada pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado
de S3o Paulo (Fapesp) analisou a didspora cientifica brasileira a partir de uma amostra de 1 200 pessoas
em varios paises. Ao todo, 67% disseram estar no exterior trabalhando, 31% estavam estudando e 2%
nao estavam nem estudando, nem trabalhando. Apenas 12% estavam desempregados quando sairam
do Brasil. Entre aqueles que querem retornar ao pais, muitos ndo o fazem por falta de oportunidade.
A ideia de repatriacdo é relevante para aqueles que querem retornar, mas ela ndo é compreendida como
uma op¢ao Unica para todos os casos. A migracao ndo é considerada uma perda permanente para o Pais
se o0 membro da didspora continuar contribuindo para a realizacdo de pesquisas nacionais. Podem ser
estabelecidas estratégias de engajamento com os membros da didspora, que vao além de seu retorno
fisico ao pais de origem.

Disponivel em: https://theconversation.com/. Acesso em: 2 jun. 2025 (adaptado).

Considerando o texto, assinale a op¢cdo que apresenta uma estratégia adequada para motivar
pesquisadores que migraram do Brasil para o exterior a continuarem colaborando para o desenvolvimento
da ciéncia, da inovagao e da tecnologia do pais.

O Implementar um sistema de mentoria por meio do qual os membros da didspora preparem estudantes
brasileiros para trabalharem em instituicdes de pesquisa no exterior.
Promover iniciativas de reconexdao dos membros da diaspora com as atividades cientificas no Brasil,
com vistas ao seu retorno ao Pais ou a sua cooperacdao com instituicdes de pesquisa nacionais.

@® Criar um programa governamental que busque reduzir o desemprego de profissionais com mestrado,
doutorado ou pés-doutorado no Brasil, principal causa da migracdo dessas pessoas para outros paises.

Desestimular o deslocamento de novos pesquisadores por meio de leis que incentivem a permanéncia
em seu local de formacdo, de modo a contribuir para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico nacional.

Area livre
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QUESTAO 11

TEXTO 1

A escala de trabalho é um elemento fundamental na organizacdo das atividades laborais e corresponde ao
periodo em que o trabalhador estd a disposicdao da empresa. Ela determina as horas de trabalho, os dias da
semana e os turnos de trabalho. No Brasil, sdo utilizados diversos tipos de escala, que variam conforme a
natureza da fungdo e as necessidades operacionais da empresa. No entanto, todas devem respeitar os limites
impostos pela legislacdo vigente, que indica uma jornada de trabalho maxima de 44 horas semanais e de
220 horas mensais, exceto em casos previstos em convencdes coletivas ou acordos de trabalho. E importante
ressaltar que a escolha do modelo de escala influencia diretamente a produtividade e o bem-estar das
pessoas. Exemplo disso sdo as criticas crescentes que a escala de trabalho 6x1 (correspondente a 6 dias
de trabalho e 1 dia de folga, por semana) tem recebido, pelos efeitos que ela promove sobre a saude,
a produtividade e a vida pessoal dos trabalhadores.

ECODEBATE. Escala de trabalho 6x1 é desumana e ineficiente. Disponivel em:
https://www.ecodebate.com.br/. Acesso em: 3 jun. 2025 (adaptado).

TEXTO 2

Da nova redacdo ao inciso Xlll do artigo 72 da Constituicdo Federal para dispor sobre a reducdo da jornada
de trabalho para quatro dias por semana no Brasil.

[...]

Xl — duragao do trabalho normal nao superior a oito horas diarias e trinta e seis horas semanais, com
jornada de trabalho de quatro dias por semana, facultada a compensacado de horarios e a redugao de
jornada, mediante acordo ou convencao coletiva de trabalho.

BRASIL. Proposta de Emenda a Constituicdo n. 8 de 2025. Disponivel em:
https://www.congressonacional.leg.br/. Acesso em: 4 set. 2025.

Esta Emenda a Constituicdo é um passo importante na construcao de um mercado de trabalho mais justo,
sustentdvel e adaptavel as rdpidas mudancas do século XXI, assegurando que o progresso econémico do
Brasil seja alcangado de maneira inclusiva e equitativa, respeitando as necessidades e o bem-estar de sua
forca de trabalho.

A partir do exposto nos Textos 1 e 2, assinale a opgao correta, quanto ao impacto de diferentes escalas de
trabalho na vida do trabalhador.

O A escala 4x3, em comparac¢do com as escalas 6x1 e 5x2, possibilita que o trabalhador tenha mais dias
de descanso, o que pode aumentar sua motivacao e produtividade.

® A escala 6x1, em comparag¢do com as escalas 5x2 e 4x3, gera naturalmente trabalhadores mais
produtivos, pois possibilita que as pessoas trabalhem mais dias por semana.

® A escala 6x1, em compara¢do com as escalas 5x2 e 4x3, garante uma menor rotatividade de
trabalhadores nas empresas, o que permite maior seguranca e estabilidade de emprego.

® A escala 5x2, em comparac¢do com as escalas 6x1 e 4x3, é mais utilizada nas empresas do Pais,
oferecendo ao trabalhador dias fixos de descanso aos finais de semana, por determinacao legal.
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QUESTAO 12

No povo Xakriab3, existem diferentes perfis de conhecedores da tradicdo. As mulheres sdo responsaveis pelas
rocas. Os homens trabalham, mas apenas durante a derrubada. A partir da plantacdo, toda a responsabilidade
é da mulher: plantio, colheita, preparo, cozimento e producdo dos alimentos. As mulheres também sao
responsaveis pela transmissdao do conhecimento a familia, atuando como guardids da biodiversidade e
promovendo a circulacdo de sementes no territério, mantendo uma rede de trocas. Os momentos de colheita
reinem as familias em torno da contacao de histdrias, interacdo que contribui para a preservagao da lingua.
O artesanato também é, na maioria das vezes, produzido pelas mulheres, que repassam as técnicas as suas
filhas. O periodo de estudo do barro representa um periodo em que nao existia a presenca da instituicdo escola,
mas ja havia a educacado indigena, transmitida pelo entoar da palavra. As pinturas corporais, que também
fazem parte dessa cultura, ao marcarem a identidade no contato entre o corpo e o espirito, foram, por muito
tempo, reproduzidas em ceramicas depositadas na terra. A ceramica foi, portanto, um elemento muito
importante, porque serviu mais tarde como um mostruario das pinturas corporais.

XAKRIABA, C. Amansar o giz. Piseagrama, Belo Horizonte, n. 14, p. 110-117, jul. 2020 (adaptado).

Com base no texto e considerando a relagdo do povo Xakriaba com o seu territorio, assinale a opgao que
apresenta um método ativo de conservacdo do meio ambiente.

O Registro, em cerdmicas, de técnicas ancestrais de manejo e conservac3o da terra.
() Retirada de barro para a producio de artesanato que afirme a identidade indigena.
® Contac3o de histdrias no periodo da colheita, com o intuito de preservar a lingua.
@® Plantio rotativo em pequenas dreas, facilitado pela biodiversidade das sementes.

QUESTAO 13

A implantacdo do teletrabalho no Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE) representa um marco significativo
na modernizacdo das atividades judiciais e administrativas, alinhando-se as demandas contemporaneas de
eficiéncia, flexibilidade e sustentabilidade ambiental. Essa modalidade de trabalho trouxe oportunidades
relevantes, como a redugao de custos operacionais, a descentralizagdo das atividades e o aprimoramento
da qualidade de vida dos servidores. Além disso, impulsionou a transformacdo digital da instituicdo,
fortalecendo o uso de ferramentas tecnoldgicas e promovendo maior celeridade processual.

MACHADO, M.; SANTOS, M. Teletrabalho: desafios, oportunidades e impactos na dindmica do trabalho contemporaneo.
Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educagdo, Sdo Paulo, v. 11, n. 1, jan. 2025 (adaptado).

Considerando as informacdes do texto, assinale a opcdo que apresenta uma estratégia que viabilizaria a
consolidagao do teletrabalho como pratica eficiente e sustentdvel na administragao publica.

@ Investir continuamente em infraestrutura tecnoldgica, capacitagdo dos servidores e suporte técnico,
bem como fortalecer as politicas de gestdo de pessoas.

@ Permitir que os servidores estabelecam a prépria rotina de trabalho, definindo unilateralmente suas
metas, seus prazos e os melhores canais de comunicagao.

® Realizar reunides virtuais didrias com toda a equipe, logo apds o fim do expediente, com vistas ao
acompanhamento e ao monitoramento das atividades realizadas no dia.

® Reforcar os mecanismos de controle do ponto eletrénico com o objetivo de mensurar a efetividade e
a produtividade do servidor, além do seu engajamento com as politicas da instituigdo.
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QUESTAO 14

TEXTO 1

Os dados referentes ao censo da educacdo superior de 2023 retratam o aumento do nimero de alunos com
deficiéncia matriculados no ensino superior, que apresentou um crescimento de 17% em relacao aos dados
de 2022, superior a taxa de crescimento do total de alunos matriculados no territorio brasileiro, equivalente
a 5,6% no mesmo periodo. Embora esse crescimento seja expressivo, em termos de representatividade,
a presenca de alunos com deficiéncia é de apenas 0,93% do nimero do total de matriculas, que em 2023 foi de
quase 10 milhdes de alunos. Nesse mesmo ano, foram registrados 92 756 alunos com deficiéncia matriculados
no ensino superior. O censo também revelou que 12 651 alunos com deficiéncia concluiram seus cursos.

Disponivel em: https://diariopcd.com.br/2024/11/03/cresce-numero-de-alunos-com-
deficiencia-no-ensino-superior/. Acesso em: 15 jun. 2025 (adaptado).

TEXTO 2
Total de matriculas de graduagao conforme o tipo de deficiéncia, transtorno global do
desenvolvimento ou altas habilidades/superdotagdo declarados — Brasil — 2023

Deficiéncia fisica 36 629
Baixa visao

Deficiéncia intelectual

Autismo

Deficiéncia auditiva

Altas habilidades/Superdotacdo
Cegueira

Surdez 2637

Surdocegueira 1179

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40 000

BRASIL. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Resumo técnico
do Censo da Educagao Superior 2023 [recurso eletronico]. Disponivel em:
https://portal.inep.gov.br. Acesso em: 15 jun. 2025 (adaptado).

Acerca da matricula de pessoas com deficiéncia no ensino superior no Brasil, conclui-se, a partir dos

Textos 1 e 2, que

0 a diversidade de deficiéncias é adequadamente contemplada nas politicas de ingresso, haja vista a
preponderancia de deficiéncias fisicas e de baixa visdo entre os matriculados no ensino superior.

( as barreiras de acesso dessas pessoas ao ensino superior estdo superadas, haja vista o aumento
percentual de matriculas e os diversos tipos de deficiéncia declarados pelos alunos matriculados.

@® ainclusdo dessas pessoas no ensino superior ainda enfrenta desafios, haja vista a disparidade entre o
aumento percentual das matriculas de alunos com deficiéncia e sua baixa representatividade no total
de matriculas.

® as politicas de permanéncia e éxito s3o eficazes e o baixo percentual de representatividade de alunos
com deficiéncia é um dado inicial que pouco interfere em seu sucesso académico, haja vista o total de
pessoas que concluem o curso.
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QUESTAO 15

Domicilios com esgotamento sanitario e taxa de mortalidade
infantil por regi6es — Brasil — 2022 (%)
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M Esgotamento Sanitdrio Mortalidade Infantil

IBGE. Dados de Esgotamento Sanitario. Censo 2022. Dados de Mortalidade Infantil, Ministério da Saide/SVS.
Sistema de InformacgGes sobre Mortalidade (SIM), 2022 (adaptado).

A melhora da saude publica, mediante agGes preventivas, ainda é um desafio, principalmente em relagdo ao
saneamento, pois a eficiéncia, a qualidade e a universalidade desse servigo publico sdo fundamentais para
a qualidade de vida da populagdo. O saneamento bdsico é um dos servigos de infraestrutura cuja auséncia
ou precariedade causa diversos problemas econdmicos, ambientais, sociais e de saude, com significativas
perdas materiais e humanas. O saneamento é um servico vinculado a saude publica e demanda grandes
investimentos, sendo a universalizagdo um dos objetivos a serem alcangados pelo governo.

Disponivel em: https://bnb.gov.br/revista/. Acesso em: 12 de jun. 2025 (adaptado).
Os dados de esgotamento sanitario e de mortalidade infantil apresentados evidenciam

@) diferencas expressivas entre as regides do Brasil, sendo o Nordeste a regido com as piores condi¢des
de saneamento e taxas mais elevadas de mortalidade infantil.

® predominio de domicilios sem esgotamento sanitario na regido Norte, o que sugere uma relacdo entre
esse indice e a elevada taxa de mortalidade infantil da regido.

@® inexisténcia de relacdo entre saneamento bdsico e mortalidade infantil na regido Sul, pois ela apresenta
a maior porcentagem de domicilios com esgotamento sanitario no Pais.

® necessidade de investimentos em saneamento basico na regido Sudeste, que apresenta o maior
contingente populacional e, consequentemente, os piores indicadores de mortalidade infantil.

Area livre
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QUESTAO DISCURSIVA

TEXTO 1

Colonialismo de dados é uma ordem emergente, social e econOmica para a apropriacdo da vida humana,
de forma que se possam extrair continuamente dados dela visando o lucro. Portanto, € um modo de
configurar o mundo inteiro, de tal forma que de um recurso novo algo possa ser extraido — e esse recurso
€ a vida humana, a partir da qual se pode extrair um valor econdmico. A fungao, a finalidade subjacente,
o nucleo deste novo colonialismo é exatamente o mesmo do colonialismo histérico. E o de despossuir,
apropriar-se dos recursos do mundo para o bem de uns poucos, de uma parte do mundo.

COULDRY, N. Colonialismo de dados e esvaziamento da vida social antes e pds pandemia
de covid-19. In: XIX Simpdsio Internacional IHU, 2020 (adaptado).

TEXTO 2

A soberania digital tem a ver principalmente com a capacidade de manter a soberania regulatoria para defender
os direitos e os valores fundamentais dos cidadaos, em especial como garantia de manutenc¢ado da democracia.
Como as plataformas vem rompendo cada vez mais as barreiras geograficas e geoecondmicas, é preciso assegurar
os demais aspectos que fortalecam as instituicdes politicas, sociais e culturais que sustentam os Estados.

D’ALMONTE, E. F.; SANTOS, A. O. Regulamentacdo das plataformas digitais: entre a soberania digital e o transnacionalismo.
Revista da Associacdao Nacional dos Programas de Pés-Graduagdo em Comunicagdo, v. 27, jan.-dez. 2024, p. 7 (adaptado).

TEXTO 3

O Google foi o maior anunciante politico nas redes do Facebook e Instagram no inicio do més de maio
de 2023 no Brasil. Segundo a Agéncia Publica apurou, o Google gastou mais de RS 470 mil em anuncios
contra o PL n. 2.630, o chamado PL das Fake News. No dia 12 de maio, o Google exibiu em sua home um
link contra o PL, conforme se observa na imagem a seguir. Quem acessava a pagina, via a afirmacdo de que
“O PL das Fake News pode aumentar a confusdo sobre o que é verdade ou mentira no Brasil”.

Google

Pesquisa Google Estou com sorte

O PL das fake news pode aumentar a confuséo sobre o que é verdade ou mentira no Brasil

Disponivel em: https://apublica.org/2023/05/. Acesso em: 27 mar. 2025 (adaptado).

O PL das Fake News foi discutido na Camara dos Deputados em abril de 2023, sem ter sido aprovado
até entdo. Entre outros, o objetivo da proposta era regular a atuacdo das empresas de plataforma no
Brasil. Na época, grandes empresas estrangeiras de tecnologia se posicionaram contrdrias a proposta
de lei, utilizando suas proprias estruturas para influenciar o debate publico. A do Google, por exemplo,
transformou sua pagina inicial em espaco de propaganda.

Com base nos textos apresentados, faca o que se pede nos itens a seguir.

a) A partir do caso descrito e dos conceitos de colonialismo de dados e soberania digital, aponte duas
consequéncias da falta de regulacao das plataformas para a sociedade brasileira. (valor: 4,0 pontos)

b) Indigue uma tética de comunicacdo utilizada pelo Google e explique como a campanha influenciou a
opinido publica contra o PL n. 2.630. (valor: 3,0 pontos)

c) Proponha e justifique uma tatica de comunicacado digital possivel de ser adotada por uma organiza¢do da
sociedade civil para conscientizar o publico da necessidade do debate sobre a regulacdao das empresas
estrangeiras de plataformas. (valor: 3,0 pontos)
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QUESTAO 16

A guerra tarifaria do presidente dos Estados Unidos da América, Donald Trump, estimulou um movimento
de valorizacdo de produtos feitos no Canada. Placas com os dizeres “Compre do Canadd, em vez disso” e
“Compre produtos canadenses” comegaram a se espalhar por lojas e mercados canadenses em retaliacao
a decisdao de Donald Trump de taxar em 25% importacdes do Canadd, em fevereiro de 2025. Segundo a
Agéncia Reuters, a intencao dos comerciantes é boicotar produtos do pais vizinho e incentivar a venda de
itens locais. O primeiro-ministro do Canada afirmou, em entrevista coletiva na época, que os canadenses
deveriam priorizar produtos produzidos internamente e viajar dentro do pais.

Compre do Canada: lojas canadenses boicotam produtos dos EUA apds tarifas de Trump. G1, 3 fev. 2025.
Disponivel em: https://gl.globo.com. Acesso em: 21 ago. 2025 (adaptado).

Com base no cendrio apresentado e nos impactos dos fatores macro e microambientais no planejamento
mercadoldgico, é correto afirmar que as tarifas impostas por Donald Trump ao Canada caracterizam uma

@ ameaca microambiental, visto que a decis3o do pais vizinho independe da vontade do Canada.
ameaca macroambiental, que pode ser mitigada por meio do movimento de valorizacdo de produtos locais.

@® oportunidade microambiental, pois pode-se criar um novo mercado a ser explorado pelos
consumidores canadenses.

oportunidade macroambiental, que pode ser explorada com a promocgao do setor de turismo e do
setor primario da economia.

QUESTAO 17

Considerar a plataformizagdao como a penetragdo de infraestruturas, processos econdmicos e estruturas
governamentais das plataformas digitais em diferentes setores econdmicos e esferas da vida significa analisar
como praticas e imaginagdes sociais sdo organizadas em torno de plataformas. Isso, por sua vez, molda a forma de
evolucdo das plataformas como infraestruturas de dados, mercados e estruturas de governanga com particularidades.

POELL, T. et al. Plataformizagdo. Revista Fronteiras — estudos midiaticos, v. 22, n.1, p. 2-10, jan./abr. 2020 (adaptado).

Recentemente, uma plataforma de midia social alterou significativamente seu algoritmo de entrega de
conteldo, priorizando formatos de video curtos em detrimento de publicagcdes textuais e imagens estaticas.
Essa mudanca resultou em drastica queda no alcance organico de muitas marcas e criadores de conteldo,
que ndo se adequaram rapidamente, o que impactou diretamente suas estratégias de comunicacao e,
consequentemente, seus resultados de negdcio.

Com base nas informacdes apresentadas nos textos, assinale a op¢do que descreve e justifica corretamente
uma consequéncia da plataformizacao para a publicidade.

@ Democratiza¢do de acesso a diferentes contetdos e formatos de midia, porque isso beneficia igualmente
grandes e pequenos criadores e marcas.

 Irrelevancia da andlise de dados e métricas, visto que as mudancas algoritmicas s3o imprevisiveis e
tornam obsoletos os planejamentos anteriores.

® Diminuic¢do da necessidade de investimento em anuncios pagos, uma vez que o contetdo em video
curto se torna importante impulsionador do engajamento organico.

® Acirramento da dependéncia, por agéncias e marcas, da plataforma, que exige adaptacdo e
investimento na producdo de varios formatos, controlados pelas légicas algoritmicas.
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QUESTAO 18

A personalizacdo é uma estratégia de marketing que consegue oferecer, de forma personalizada e
automatizada, contelddos de marcas relevantes, recomendacdes de produtos e comunicagdes especificas
para os consumidores separadamente, a partir de dados coletados na sua experiéncia com a marca. Em uma
pesquisa realizada pela McKinsey, cerca de 71% dos consumidores que estdo no ambiente on-line esperam
intera¢des personalizadas com as marcas, e 76% se frustram quando essa intera¢do ndo acontece. Para que
ndo seja interpretada como inconveniente, a marca precisa considerar que os consumidores ponderam
sobre a quantidade de informacdo que compartilham com a empresa para receber determinada oferta
ou mensagem.

O que é personalizagdo? Mckinsey & Company Brasil, 7 nov. 2023. Disponivel em:
https://www.mckinsey.com.br. Acesso em: 5 jun. 2025 (adaptado).

A partir do texto, é correto afirmar que, para construir uma estratégia de personalizacdo eficiente,
os profissionais de planejamento e de midia devem focar em

@ desenvolver uma abordagem enfatizando dados de redes sociais, especialmente as métricas de alcance
e engajamento, para escolher as plataformas mais adequadas.

oferecer o maximo de conteudo possivel aos usuarios e em diversas plataformas, de modo a permitir
gue o conteudo de marca seja acessivel a quaisquer interessados.

@® organizar uma estratégia de comunicac3do baseada em dados, escolhendo as plataformas de acordo
com a experiéncia dos usuarios que compdem o publico de interesse.

estruturar um plano de gestdao de conteudos e sua distribuicdo nas plataformas de redes sociais,
levando em consideracdo a adequacdo do conteddo aos meios mais populares.

Area livre

PUBLICIDADE E PROPAGANDA 17

]
:
g

R26012025 - 26_Publicidade e Propaganda.indb 17 09/10/2025 15:47:44



AN AR AR ERTI enade2o2s

QUESTAO 19

No ambiente da comunicacdo digital contemporanea, o uso de chatbots é uma estratégia de midia que,
para ser eficaz e inclusiva, precisa levar em conta a diversidade cognitiva dos usudrios.

Entre os grupos com necessidades especificas estd o de jovens com Transtorno do Déficit de Atencao
e Hiperatividade (TDAH), condicdo que interfere na capacidade de organizacdo, foco e controle
da impulsividade. Assim, estratégias de midia inclusiva devem considerar ndo apenas os canais utilizados,
mas também a estrutura e a linguagem da comunicag¢ao, de modo a promover acessibilidade e engajamento
real com esse publico.

PESSOA, L. et al. Comunicagdo acessivel: inclusdo e acessibilidade digital para neurodivergentes.
Revista Comunicag¢do e Sociedade, UMinho, 2023 (adaptado).

A partir das ideias expostas no texto, considere que uma rede de farmdacias esta desenvolvendo uma
estratégia de comunicacao digital com foco em atendimento inclusivo por meio de chatbots. A campanha
serd direcionada especialmente a jovens adultos neurodivergentes com TDAH.

Nesse contexto, considerando-se o planejamento de midia multicanal, assinale a op¢do que descreve uma
proposta de campanha com recursos de acessibilidade digital a ser adotada por essa rede de farmdcias.

O Programar o chatbot para oferecer um leque extenso de respostas aos comandos e varias opgdes
simultaneas, garantindo ao usuario liberdade de escolha.

( Restringir o uso de chatbot ao site principal da empresa, priorizando centralizac3o e evitando a presenca
da ferramenta em redes sociais ou aplicativos de mensagens.

@® Adicionar animagdes visuais, estimulos sonoros e efeitos graficos coloridos no chatbot para manter o
foco e estimular o engajamento durante a jornada de atendimento.

@® Estruturar os fluxos do chatbot com mensagens objetivas e interface limpa, distribuindo o atendimento
por multiplos canais, como WhatsApp, Instagram e aplicativos mdveis.
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QUESTAO 20

Um estudo global realizado por um grande conglomerado de entretenimento e midia, entre setembro e
dezembro de 2024, investigou habitos de consumo de streaming e identificou quatro grandes segmentos
de audiéncia no Brasil:

* Buscadores de fuga empatica (26%): usam o streaming para se desconectar da realidade e mergulhar
em histérias e personagens;

e Conectados sociais (26%): assistem para se conectar com a cultura pop e com outras pessoas;
e Exploradores reflexivos (18%): valorizam narrativas emocionantes, nostalgicas e provocativas;
e Conectores do conforto (30%): procuram relaxamento, alegria e acolhimento nas plataformas.

Segundo a executiva da empresa, o co-viewing (assistir junto) é hoje uma avaliacdo fundamental para o
entendimento da audiéncia, especialmente em eventos ao vivo, estreias globais e langamentos simultaneos.
A pesquisa utilizou metodologia mista, com abordagem qualitativa e quantitativa. Foram entrevistadas
15 mil pessoas globalmente (5 mil na América Latina, sendo mil no Brasil), entre 13 e 54 anos. A qualitativa
buscou entender motivacdes e emocgdes ligadas ao consumo de conteudo.

Conexdo emocional impulsiona interesse em streaming, aponta Disney. Meio & Mensagem, 22 maio 2024.
Disponivel em: https://www.meioemensagem.com.br. Acesso em: 15 jul. 2025 (adaptado).

Considerando-se os resultados da pesquisa, é correto afirmar que uma empresa de streaming que
pretenda criar uma campanha para o publico brasileiro alinhada com os resultados da abordagem
qualitativa deve

@ priorizar acdes relacionadas a exploradores reflexivos, valorizando histdrias e personagens da
atualidade.

() focar estratégias que incentivem a autonomia do espectador, valorizando a tendéncia de consumo
individualizado em vez das estreias ao vivo.

® centrar suas acdes em valores emocionais e simbdlicos, como o conceito de acolhimento e bem-estar,
direcionada ao publico identificado como conectores do conforto.

® criar um painel de controle com métricas de engajamento semanal para medir o nimero de
visualizagGes em tempo real, com foco na performance e na respectiva analise.

Area livre
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QUESTAO 21

TEXTO 1

E preciso partir da ideia de que uma imagem existe, mas somente no campo do olhar de um espectador.
E que o olhar ndo é um dado, mas uma construcao histdrica.

AUMONT, J. A Imagem. Campinas, SP: Papirus, 1993 (adaptado).

TEXTO 2

A marca Pedigree lancou, em margo de 2025, a campanha intitulada Pedigree Caramelo, com o objetivo de
promover o reconhecimento e incentivo a adogao responsavel dos cdes vira-latas do tipo caramelo, também
conhecidos como Sem Raca Definida (SRD). Segundo a marca, esses animais representam a maioria dos
pets que aguardam por um lar, mas possuem menores chances de serem adotados. A campanha, estrelada
pela atriz Tatd Werneck e com a participacdo de outras personalidades, busca combater o abandono
animal ao destacar a beleza e a singularidade desses cdes, tdo presentes na cultura brasileira. Desenvolvida
pela AlmapBBDO, a campanha incluiu um filme inicial, a¢des sociais, eventos de ado¢ao e, até mesmo,
um projeto genético em parceria com a empresa DNA Pets. Além disso, foi criado o Caramelo Kennel Club,
uma comunidade dedicada aos amantes desse tipo de cachorro, bem como o Caramelo Dog Show, um evento
que celebra a diversidade canina e reforga o novo posicionamento da marca. Como parte da estratégia
visual, as embalagens dos produtos da Pedigree passaram a ostentar a imagem de um vira-lata caramelo.

Pedigree langa campanha para reconhecimento de vira-lata caramelo. Meio & Mensagem, 14 mar. 2025.
Disponivel em: https://www.meioemensagem.com.br. Acesso em: 21 jun. 2025 (adaptado).

Com base nos textos apresentados acerca do processo de producdao de sentido em campanhas de
comunicacao, assinale a opg¢ao que indica corretamente a principal estratégia utilizada nessa campanha
para atingir seus objetivos.

@ A participacdo de celebridades de grande apelo popular em uma campanha visando a associac¢3o
imediata do produto com figuras de sucesso, com foco em campanhas institucionais.

O A apresentacdo de dados cientificos e técnicos sobre a saude e a genética canina, priorizando a
linguagem verbal e o rigor informativo em detrimento dos elementos visuais e emocionais.

® A valorizagdo da imagem do animal, por meio de associa¢des a caracteristicas de pureza racial, o que
promoveu a criacdo de um padrao estético que diferenciou o caramelo dos demais caes SRD.

® A construgdo de uma narrativa visual e social que ressignificou a imagem do SRD e influenciou a
percepgao do espectador por meio de agdes e eventos que reforcaram a singularidade do animal.

Area livre
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QUESTAO 22

No cendrio contemporaneo da publicidade, a criatividade das campanhas estd cada vez mais ligada a capacidade
de dialogar com uma audiéncia ativa e conectada. A cultura da conexdo permite que o publico ndo apenas
consuma, mas também participe, ressignifique e coproduza as mensagens. Campanhas em que o consumidor
interage e cocria demonstram como ele se torna peca-chave na construcdo simbélica da marca.

Considerando o cendrio apresentado, assinale a opgao correta.
@ As campanhas publicitarias contemporaneas, ao adotarem metodologias criativas especificas, privilegiam
formatos preestabelecidos de pensamento, o que dificulta a gera¢do de propostas originais.

® A cocriacdo publicitaria amplia as possibilidades expressivas da marca, estimula o vinculo afetivo com
o publico e permite que diferentes perspectivas sejam incorporadas as estratégias de comunicagao.

® A participa¢do do consumidor nos processos criativos compromete a consisténcia da mensagem e o
controle dos valores da marca, o que torna a cocriagdo publicitaria, embora teoricamente valorizada,
de dificil aplicabilidade no mercado.

® As transformacdes das praticas publicitarias reduziram o protagonismo das agéncias na criacdo de
campanhas, porque a légica da coparticipacdo na construcdao de mensagens transfere para consumidor
e influenciadores a responsabilidade pela narrativa de marca.

QUESTAO 23

A campanha Real Beauty Redefined for the Al Era da Dove, laureada com o Grand Prix de Media no
Cannes Lions 2025, abordou a crescente pressao estética gerada por imagens de inteligéncia artificial (1A).
A marca identificou que uma em cada trés mulheres se sentia compelida a alterar sua aparéncia devido a
essas representacoes idealizadas por IA e, em resposta, colaborou com o Pinterest para substituir resultados
de busca de imagens hipereditadas por fotos reais de mulheres que aderiram ao “Real Beauty Pledge”.
Essa iniciativa demonstra como a midia pode ser utilizada de forma criativa e estratégica, valorizando a
integracdo entre tecnologia e propdsito para gerar impacto social e nos negécios, ao mesmo tempo em
que reforca o papel das marcas em debates sobre a representacao feminina na era da inteligéncia artificial.

Dove usa IA para promover beleza real e leva Grand Prix em Media. Marcas pelo Mundo, 21 jun. 2025.
Disponivel em: https://marcaspelomundo.com.br. Acesso em: 21 jun. 2025 (adaptado).

Considerando o texto apresentado e as diretrizes éticas do Conselho Nacional de Autorregulamentacao
Publicitaria (Conar), assinale a opgao correta acerca da estratégia utilizada pela marca.

O A iniciativa da Dove demonstra uma postura proativa e inovadora ao empregar a tecnologia para
desconstruir padrdes de beleza, promovendo representacées mais auténticas e inclusivas, o que esta
em consonancia com os principios do Conar.

( A estratégia da Dove, ao usar a |A para combater seus efeitos negativos, levanta um debate ético
sobre o papel das marcas como curadoras de conteudo digital, o que poderia gerar incertezas sobre a
imparcialidade das informagdes, desafiando os principios do Conar.

® A campanha é contraditéria, pois, ao criticar o uso da IA para criar padrdes de beleza, a prépria
marca valida a tecnologia como ferramenta publicitaria, o que pode incentivar o uso antiético da IA
no mercado, contrariando os principios de responsabilidade do Conar.

® O reconhecimento da campanha no Cannes Lions 2025 sugere que os critérios éticos para o uso da
IA na publicidade tem sido flexiveis e que tem provocado adapta¢ao das diretrizes do Conar diante
da evolucao da tecnologia, gerando questionamentos sobre o rigor do cédigo.
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QUESTAO 24

Para otimizar a producao grafica, economizando tempo e materiais, € comum imprimir varias cépias ou
paginas de uma sé vez, na mesma folha de papel e a partir de uma Unica matriz. Para garantir a qualidade e a
precisdo no acabamento, com o corte correto das paginas, a matriz de impressao precisa incluir marcas e guias
especificas, como margens da folha, marcas de impressao, barra de controle, drea de impressao e sangria.
A responsabilidade de inserir muitos desses elementos na arte-final é do designer ou profissional grafico.

VILLAS-BOAS, A. Produgdo grafica para designers. Rio de Janeiro: 2AB, 2008 (adaptado).

Considerando essas informacdes, observe a imagem a seguir.

Disponivel em: https://www.tesa.com. Acesso em: 21 ago. 2025.

Acerca da imagem, é correto afirmar que ela apresenta um erro de

O registro, o que acontece antes do processo de impressdo, quando o fechamento do arquivo é feito em RGB.

O registro, o que acontece durante o processo de impressdo, quando alguma das quatro matrizes CMYK
esta deslocada em relagdo as demais.

@® calibragem de cores, o que acontece durante o processo de impress3o, momento em que alguma tinta
da matriz CMYK estd com a proporgdo incorreta.

® calibragem de cores, o que acontece antes do processo de impress3o, quando o fechamento do arquivo
ndo corresponde ao perfil de cores da impressora.
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QUESTAO 25

Os Métodos Digitais caracterizam-se por posicionar os procedimentos metodoldgicos ndo como operagdes
instrumentais que tornam visiveis uma realidade que existe a priori, mas, sim, como formas de saber que
fazem emergir leituras e visdes de mundo atrelados as légicas de datificacdo, as mediagdes algoritmicas,
as politicas de governanca e a outras dimensdes das plataformas on-line. Se uma pesquisa tem por objetivo
compreender como uma campanha eleitoral se apropriou do Twitter, por exemplo, recomenda-se que o
olhar analitico se volte ndo apenas para os discursos das e sobre as candidaturas ou para uma quantificacao
de suas acdes, mas também para o modo como essa plataforma on-line colabora decisivamente para
constituicdo das dindmicas politico-eleitorais contemporaneas.

D’ANDREA, C. Pesquisando plataformas online: conceitos e métodos.
Salvador: EDUFBA, 2020 (adaptado).

Considerando as abordagens metodolégicas para os estudos referentes a comunicacdo mediada pela
tecnologia digital, assinale a opcdo que apresenta apenas métodos digitais.

@ Anilise de Redes Sociais; Analise do Discurso; Andlise de Engajamento.
( Andlise de Redes Sociais; Analise de Engajamento; Analise de Hashtag.
@® Anilise de Hiperlinks; Anélise de Redes Sociais; Analise Semiotica.

® Teoria Fundamentada em Dados; Anélise de Contelido; Netnografia.

Area livre
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QUESTAO 26

Nos ultimos anos, o Brasil vivenciou acelerado processo de envelhecimento populacional: a proporcao de
idosos aumentou de 7,4% em 2010 para 10,9% em 2022, de acordo com os dados do Censo Demografico
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). As expectativas de vida também avancaram: a
expectativa ao nascer chegou a 76,4 anos em 2023.

Indicadores Demograficos do Brasil (IBGE)

Indicador Valor
Expectativa de vida ao nascer 76,4 anos
Idosos (65+) 22,2 milhdes
Proporc¢do de idosos (60+) 15,6%
Crescimento de idosos (2010-2023) 57%
Idade mediana 35 anos

IBGE — INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Tabuas Completas de
Mortalidade 2023 e Censo Demografico 2022. Agéncia de Noticias e Portal Dados.
Disponivel em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/. Acesso em: 08 set. 2025 (adaptado).

A partir das informacdes apresentadas, considere que a vice-presidéncia de marketing de um banco de
varejo, utilizando-se de ferramentas de CIM, vem elaborando proposta para oferecer produtos e servicos
ao publico da terceira idade.

Nesse caso, é correto afirmar que uma estratégia que demonstra articulacdo adequada entre macro e
microambiente consiste em

@ lancar campanha internacional, de forma a atrair consumidores idosos de outros paises, o que oferece
vantagens na realizacao de investimentos financeiros no Brasil devido a sua alta taxa de juros.

(® implementar campanhas institucionais incentivando elevacdo da taxa de natalidade, visto que, desta
forma, no médio prazo, o envelhecimento da populagdo tenderd a diminuir e a mediana, a aumentar.

® propor campanhas sobre produtos relacionados a criptomoedas, haja vista que solu¢des em
mercados mais volateis podem apresentar resultados superiores ao dialogarem com o perfil
tecnoldgico do publico.

® intensificar campanhas sobre previdéncia complementar, pois o cendrio apresentado demonstra
propensado a esse produto, a partir do crescimento do nimero de idosos e da mediana apontando
para idade em capacidade profissional ativa.

Area livre
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QUESTAO 27

Uma renomada marca brasileira de cosméticos lancou campanha publicitaria para mulheres de 30 a 50 anos,
utilizando o arquétipo do Explorador. A campanha mostrava uma personagem viajando sozinha por
paises exdticos, em busca de autenticidade e autoconhecimento, com foco em skincare e maquiagem
minimalista. O tema era “Descubra o mundo, descubra seu lado exdtico”. Apds o lancamento, a marca
notou aumento significativo nas vendas, especialmente entre mulheres solteiras de médio e alto poder
aquisitivo, e forte engajamento em lifestyle nas redes sociais com temas de empoderamento feminino.

Com base no caso apresentado e nos conhecimentos sobre o arquétipo do Explorador na psicologia
da comunicacdo, é correto afirmar que a campanha

@ enfatizou mensagens minimalistas, alinhada a uma tendéncia mercadoldgica, tornando a comunicac3o
menos incisiva na ativacdo dos desejos do publico.

utilizou o arquétipo do Explorador primariamente como elemento visual, com foco limitado na criagdo
de associa¢Oes simbdlicas de descoberta para o publico-alvo.

® estabeleceu uma conexdo racional com as consumidoras, garantindo aderéncia pratica @ comunicacdo
dos produtos por meio da utilizacdo do arquétipo do Explorador.

ativou desejos latentes de autonomia no publico-alvo, ao empregar o arquétipo do Explorador, gerando
identificacdo simbdlica com impactos mercadolégicos e psicossociais.

QUESTAO 28

A campanha Handshake Hunt do Mercado Livre conquistou o Grand Prix de Media em Cannes Lions 2024,
transformando cenas de apertos de mao na programacgao da TV Globo em oportunidades de descontos
exclusivos. A empresa integrou QR codes em mais de 2 000 cenas de programas, que, ao serem escaneados
pelos telespectadores, liberavam cupons de desconto. Essa colaboracdo permitiu ao Mercado Livre
alcancar 80 milhdes de pessoas e gerar 7,8 bilhGes de impressdes, aumentando a consciéncia da marca
em 5 pontos percentuais e melhorando a consideragdo da marca em 7 pontos percentuais. Além disso,
houve um crescimento de 80% nas vendas do dia da Black Friday e um aumento de 39% nas transagdes
ao longo do més.

Caca ao aperto de mdo do Mercado Livre ganha Grand Prix de Media em Cannes Lions 2024. B9, 19 jun. 2024.
Disponivel em: https://www.b9.com.br. Acesso em: 1 jun. 2025 (adaptado).

Nesse contexto, com relagdo ao impacto estratégico da campanha na integracao de midias, na percepcao
de valor da massa e no engajamento do usudrio no ambiente digital, é correto afirmar que ela

O reduziu a complexidade do planejamento de midia, simplificando a analise de dados de campanhas
para futuras estratégias de segmentacao.

( otimizou o retorno sobre o investimento publicitario, direcionando os recursos para formatos
convencionais com garantia de alcance massivo.

@® limitou a dependéncia de plataformas digitais para intera¢do direta, concentrando a experiéncia do
consumidor em pontos de contato tradicionais.

® promoveu engajamento ao integrar midia off-line e on-line, convertendo visualiza¢gdes em dados de
interagdo valiosos para otimizagao de estratégias futuras.
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QUESTAO 29

O tradicional Festival de Parintins, que representa a disputa entre os bois Caprichoso e Garantido,
tornou-se um dos maiores eventos do Norte do pais, com investimentos em patrocinios e campanhas
de grandes empresas. Para se adequarem a rivalidade entre as torcidas, que se diferenciam pelas cores
azul e vermelha, marcas alteram suas identidades visuais em acdes de comunicacdo especialmente
criadas para a festa. SO na Ilha da Magia é possivel ver uma latinha de Coca-Cola ou de Brahma azul,
por exemplo. Para homenagear o boi Garantido, a logo da Azul Linhas Aéreas apareceu pintada em
vermelho na fuselagem de algumas aeronaves.

ANDRADE, F. Caprichoso e Garantido: veja marcas que mudaram de cor por rivalidade entre os bois.
Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br. Acesso em: 21 ago. 2025 (adaptado).

A matéria apresenta alguns aspectos do Festival de Parintins, exemplo de manifestacdo cultural tradicional
que, sob certa perspectiva tedrica, rendeu-se a ldgica da industria cultural.

Considerando as teorias da comunicac¢do, assinale a op¢do que apresenta a perspectiva tedrica a que esta
associado o termo industria cultural.

@ Teoria Critica.

( Teoria Semidtica.

® Teoria Funcionalista.
® Teoria da Bala Mdgica.

QUESTAO 30

Quem ndo se lembra da cena com os pedacos de doces no filme ET e da aparicdo de Audrey Hepburn usando
Givenchy em Bonequinha de Luxo? Esses sdo exemplos do que chamamos de product placement, em que
as marcas pagam para ter seus produtos inseridos no cinema ou na televisdo e podem ser classificados
como screen placement, script placement, plot placement ou story placement.

RUSSEL, C. A. Toward a framework of product placement: theoretical proposition.

Advances in Consumer Research, v. 25, 1998 (adaptado).

A partir dessas informacdes, é correto afirmar que o tipo de product placement em que o produto ou
marca aparece visualmente no cendrio ou em objetos de cena é denominado

O screen placement.
® script placement.
® plot placement.
O® story placement.
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QUESTAO 31

Em um municipio com grande diversidade étnica e cultural, a prefeitura contratou uma agéncia de
publicidade para elaborar uma campanha institucional de valorizacao das culturas locais. Com pecas
veiculadas em radios comunitarias, midias sociais e outdoors, a campanha apresentava uma narrativa
visual uniformizada e empregava um discurso genérico sobre tradi¢cdes populares. Apds o término da acgao,
os dados apontaram baixo engajamento nas redes sociais digitais, baixa adesdo ao evento promovido e
criticas nas midias locais. Ao examinar os resultados, parte da equipe identificou que a campanha nao
dialogou com os cédigos culturais especificos das comunidades envolvidas e tratou a diversidade como
algo homogéneo.

A situacdo apresentada evidencia a relevancia de considerar, na elaboragao e avaliagdo de campanhas
publicas, os modos pelos quais diferentes grupos sociais constroem sentidos e identidades a partir das
midias e da comunicac¢do cotidiana. Os Estudos Culturais, nesse contexto, contribuem para compreender
a comunica¢do como ambiente de disputa simbdlica, em que sentidos sdo negociados, apropriados ou
rejeitados de acordo com as praticas sociais dos sujeitos envolvidos.

Com base nessa situacdo e considerando as reflexdes dos Estudos Culturais, é correto afirmar que a
campanha apresentou baixo impacto porque

@ priorizou um discurso culto, o que dificultou a compreens3o da mensagem pelos publicos envolvidos.

privilegiou o uso de uma estética padronizada, o que impediu a interpretacdo da mensagem por grupos
com repertorios diversos.

(B

@® optou por meios tradicionais de divulgacdo, o que comprometeu o alcance da campanha e afastou o
interesse do publico-alvo.

®

desconsiderou as diferengas culturais que moldam a recepgao da mensagem ao ignorar os sentidos
construidos localmente.

Area livre
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QUESTAO 32

As plataformas sdo automatizadas por algoritmos que se mantém com base na coleta de dados de
consumidores e de trabalhadores. O gerenciamento algoritmico do trabalho pode ser definido como
“praticas de supervisdo, governanca e controle conduzidas por algoritmos em trabalhadores de forma
remota”. Isto é, o modo como as plataformas gerenciam os trabalhadores se da por meio de algoritmos,
embora ndo sejam auténomos, pois dependem das decisdes — sempre técnicas e politicas — das
empresas que fazem seu gerenciamento.

No Brasil, tornou-se comum o uso de plataformas digitais para gerarem trabalho sob demanda, nas
guais se cadastram profissionais que desejam prestar seus servigos (redatores, designers, social media),
qgue disputam tarefas pontuais (freelas) com algoritmos que ranqueiam ou distribuem tarefas com base
em desempenho, avaliagdes e engajamento. Pela legislacdo brasileira, o freelancer é enquadrado como
trabalhador auténomo, ou seja, sem vinculo empregaticio formal com a plataforma ou com o cliente.
GROHMANN, R.; SALVAGNI, J. Mecanismos do trabalho por plataforma. In: SILVEIRA, S. A. (org.).

Trabalho por plataformas digitais: do aprofundamento da precarizagdo a busca por
alternativas democraticas. Sdo Paulo: Edigdes Sesc SP, 2023 (adaptado).

A partir dessas informacdes e da visdao proposta por Grohmann e Salvagni, é correto afirmar que

@ a plataformizacio permite altos custos com m3o de obra e torna o trabalho menos competitivo
com o uso dos algoritmos, sem prejudicar os trabalhadores, ja que a profissdo publicitaria ndo é
protegida por leis especificas no Brasil.

® a plataformizacdo do trabalho na drea da comunicacdo desconsidera os direitos dos profissionais
de Publicidade previstos na legislagdao trabalhista, jd que o trabalho por plataforma ndo é
regulamentado por leis especificas no Brasil.

® as plataformas oferecem oportunidades para trabalhadores auténomos e os auxiliam a encontrar
oportunidades de trabalho, sem gerar prejuizos para os publicitdrios, ja que o trabalho por
plataforma é regulamentado por leis especificas no Brasil.

® as plataformas oferecem flexibilidade tanto para empresas quanto para prestadores de servicos,
gue podem conciliar diferentes projetos e horarios de trabalho, mas geram prejuizos aos
profissionais de Publicidade, ja que a profissdao é regulamentada no Brasil.

Area livre
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QUESTAO 33

A natureza é sabia. S6 falta o palito.

Disponivel em: https://www.propagandashistoricas.com.br/2014/12/picole-fruttare-kibon-1994.html.
Acesso em: 8 set. 2025.

Considerando o anuncio, os principios da Teoria da Gestalt e os elementos da linguagem visual,
assinale a op¢do que lista apenas principios e recursos visuais utilizados na peca.

@ Equilibrio simétrico, fechamento, agrupamento, forma e textura.
® Figura-fundo, proximidade, tens3o visual, linha e movimento.

® Equilibrio assimétrico, atragdo, agrupamento, textura e cor.

® Figura-fundo, tensdo visual, proximidade, forma e escala.

Area livre
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QUESTAO 34

TEXTO 1

A ironia se manifesta por meio de diferentes recursos expressivos na linguagem cotidiana, tais como
antifrase, sarcasmo, eufemismo, zombaria. Esses mecanismos linguisticos estdo tdo arraigados em nossa
comunicacdo que, muitas vezes, os empregamos inconscientemente. Quem nunca exclamou “Que lindo!”
ou “Perfeito!” em situacdes claramente desfavoraveis? Essa familiaridade natural com a linguagem
irbnica explica por que a publicidade frequentemente se apropria desse recurso como estratégia eficaz de
engajamento com seu publico-alvo.

DOS SANTOS, N. R. K.; DELLA MEA, C. H. de P. O uso da ironia como recurso argumentativo em

anuncios publicitarios impressos. Disciplinarum Scientia | Artes, Letras e Comunicagdo,
Santa Maria (RS, Brasil), v. 12, n. 1, p. 39-57, 2016 (adaptado).

TEXTO 2

Em 2017, o Greenpeace completou 25 anos no Brasil e celebrou com o langamento do filme Parabéns,
criado pela agéncia Y&R. O video traz a cena de uma queimada que dura o tempo da melodia completa
do “Parabéns pra Vocé”, feita em assobio, e, ao final, o som do fogo apagando com um assopro e fade-out.
A organizacao, presente em 43 paises, atua, desde a Eco-92, no Brasil, combatendo o desmatamento da
Amazobnia e as mudancas climaticas.

Celebrando 25 anos, Greenpeace langa video irénico de parabéns. Ciclo Vivo, 28 abr. 2017.
Disponivel em: https://ciclovivo.com.br. Acesso em: 11 jul. 2025 (adaptado).

Acerca dos sentidos evocados pelo anuncio, descrito no Texto 2, é correto afirmar que ele

@ realiza denuncia da poluicdo das florestas, usando o sarcasmo por meio do contraste entre o fogo do
incéndio florestal e 0 assopro que apaga as chamas.

( denuncia o desmatamento e os incéndios a partir do eufemismo expresso na dissociacdo entre a
imagem do fogo e o som do assobio da melodia.

@® critica os incéndios florestais por meio do uso da ironia, a qual é expressa na zombaria e na suavidade
do assobio da melodia da canc¢do “Parabéns pra Vocé”.

® incentiva o desmatamento desenfreado, usando antifrase como recurso para mostrar a quantidade
de florestas destruidas em prol do progresso humano.

Area livre
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QUESTAO 35

Anjos Tronchos

Caetano Veloso

Uns anjos tronchos do Vale do Silicio
Desses que vivem no escuro em plena luz
Disseram: vai ser virtuoso no vicio

Das telas dos azuis mais do que azuis
Mas ha poemas como jamais

Ou como algum poeta sonhou

Nos tempos em que havia tempos atrds
E eu vou, por que n3o?

Eu vou, por que ndao? Eu vou

Uns anjos tronchos do Vale do Silicio
Tocaram fundo o minimissimo grao

E enquanto nds nos perguntamos do inicio
Miss Eilish faz tudo do quarto com o irmao

Na letra dessa musica, Caetano Veloso cita uma artista, Billie Eilish, que comecgou sua carreira produzindo
musica em casa e usando plataformas de video para divulgar seu trabalho, antes de se tornar uma cantora
conhecida internacionalmente.

A partir dessa informacao, considerando fenémenos e conceitos da cultura digital, assinale a opgdo correta.

O A forma como Billie Eilish se tornou uma artista reconhecida exemplifica 0 modelo de comunicag3o
um-todos, que caracteriza a cibercultura, conforme descrito por Pierre Lévy.

® O determinismo tecnolégico é uma marca do pensamento de Pierre Lévy, ja que o autor defende
o potencial emancipatdrio e criativo que a Internet proporciona para os seres humanos.

® A possibilidade de consumidores de midia tornarem-se produtores de conteltdo, segundo
Henry Jenkins, € uma caracteristica da cultura participativa, que deve ser entendida como um
fendmeno tecnoldgico e cultural.

® A inteligéncia coletiva, responsdvel pelo acelerado desenvolvimento da ciéncia e das artes, estd

ameacada pela concentracdo de poder econdmico em empresas de tecnologia localizadas no norte
global, de acordo com Henry Jenkins.

Area livre
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QUESTAO 36

No contexto das eleicdes municipais de 2024, uma pesquisa do Instituto DataSenado revelou que
81% dos brasileiros acreditam que as fake news podem afetar significativamente o resultado eleitoral
e 72% afirmam ter se deparado com informacdes enganosas nas redes sociais nos seis meses anteriores.
O levantamento, realizado entre 5 e 28 de junho de 2024 com 21 808 entrevistados, mostrou ainda
gue 78% da populacdo considera “muito importante” adotar mecanismos de controle para garantir
a integridade do processo democratico. Ademais, 81% dos entrevistados defendem que Facebook,
Instagram e WhatsApp devem implementar moderacao e politicas claras de remoc¢ao de contetdo falso.

GUEDES, A. Para brasileiros, noticias falsas impactam elei¢Ges, revela DataSenado. Agéncia Senado.

Disponivel em: https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2024/08/23/para-brasileiros-
noticias-falsas-impactam-eleicoes-revela-datasenado. Acesso em: 10 jul. 2025 (adaptado).

A partir do texto, que apresenta dados com aspectos gerais da opinido dos brasileiros sobre fake news,
assinale a opc¢do que indica corretamente outro método de pesquisa que poderia ser utilizado nesse caso
e quais informacdes poderiam ser aferidas.

0 Pesquisa quantitativa, como anélise etnografica de comunidades on-line, para entender como
influenciadores impactam o engajamento com fake news.

@

Pesquisa qualitativa, como entrevistas semiestruturadas, para entender como as fake news sao
percebidas por diferentes perfis e as motivagdes para seu compartilhamento.

@

Pesquisa quantitativa, como observa¢dao nao participante em grupos de aplicativos de mensagens, para
entender a atuacdo de lideres de opinido na disseminagao de fake news.

® Pesquisa qualitativa, como aplicacdo de questionarios on-line, para entender se marcadores
sociodemograficos sdo preditores para comportamentos de disseminacao de fake news.

QUESTAO 37

TEXTO 1

Influenciadores digitais, blogueiros, youtubers ou creators sao produtores de conteudo que, para atuar ao
lado de marcas na promocao de produtos, valem-se da reputacao que constroem na interagdao com seus
publicos nas redes sociais. Esse tipo de parceria comercial tem sido comum no Brasil, tanto em estratégias de
relagbes publicas quanto em a¢des de midia paga. Pesquisa feita pelo YouPix, em 2021, com 100 empresas
brasileiras, revelou que 94% delas costumam realizar acdes remuneradas com influenciadores digitais,
com o objetivo principal de amplificar mensagem de marca. Em 2019, esse niumero era de 83%.

KARHAWI, 1. Crises geradas por influenciadores digitais: propostas para prevengao e
gestdo de crises. Organicom, ano 18, n. 35, jan./abr., 2021 (adaptado).

TEXTO 2

A Mass Communication Research foi uma vertente tedrica da comunicagdo desenvolvida nos Estados Unidos
da América, a partir dos anos 1920. A maioria dessas pesquisas buscava mapear os efeitos provocados pelos
meios e, sobretudo, como esses efeitos aconteciam, a medida que influenciavam, persuadiam, mudavam
atitudes e induziam comportamentos. Além das questdes éticas e morais do sistema social, esse tipo de
pesquisa se preocupava com a eficacia politica e comercial da comunicacao.

FRANCA, V. V.; SIMOES, P. G. Curso basico de teorias da comunicagdo. Auténtica, 2017 (adaptado).
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Considerando-se os textos apresentados, é correto afirmar que a influéncia é

O efetivada por meio de algoritmos que elegem os temas mais relevantes do momento.

( nativa digital e se popularizou com o advento da Internet e das plataformas de midias sociais.

@ anterior a Internet e se efetiva nas relagdes sociais on e off-line, em grupos com interesses semelhantes.

® sinénimo de manipulacdo e determina as escolhas dos cidaddos por meio da inducdo de comportamentos.

QUESTAO 38

A acdo Comentarista Disfarcado, da Batata Lays, baseou-se na transmissao, via radio e YouTube, do jogo
amistoso entre as sele¢cdes masculinas de futebol do Brasil e da Espanha. Para comentar o jogo, a marca
convidou a jornalista esportiva Elaine Trevisan. Durante a transmissdo, contudo, com uso de inteligéncia
artificial, a voz de Elaine foi alterada ao vivo, enquanto ela comentava o jogo, para uma voz masculina.
Na apresentacdo, o nome da jornalista também foi modificado, de forma que as pessoas ouvintes
foram apresentadas a um comentarista esportivo ficticio com o nome de Elias Taverin. Sem saber que
participavam de um experimento social, os espectadores nao fizeram qualquer comentario ofensivo a
respeito da narragcdao — diferentemente do que era experimentado pela jornalista nas ocasides em que
participava de transmissdes com a sua voz feminina. O experimento foi revelado por meio de um filme
publicitario, publicado no dia seguinte ao jogo.

“Com a ajuda da equipe da marca, eu mudei minha voz para mostrar que muita coisa ainda precisa mudar
e para fazer as pessoas pensarem antes de fazer qualquer comentario machista sobre futebol na Internet.
Afinal, se esse é o esporte favorito do mundo todo, ele precisa ser de todo mundo”. Depois dessa fala
da comentarista, na prépria voz, entra na tela a identidade visual da marca anunciante e Elaine conclui:
“Obrigada por apoiar um futebol mais inclusivo, dentro e fora de campo”.

BERALDO, B.; FLEXOR, C.; MARTINELLI, F. Comentarista disfarcada: publicidade expandida, inteligéncia
artificial e representagdo da mulher. Anais do 342 Encontro da Compds, 13 jun. 2025 (adaptado).

Com base nessas informacdes, qual a principal contribuicdo dessa acdo publicitaria ao combate a misoginia
no futebol?

O Propor debates sobre os esteredtipos de género, provocando reflexdes sobre a representatividade
na midia, por meio do uso de inteligéncia artificial.

Associar aimagem da marca as transmissdes esportivas ao vivo, demonstrando como a marca apoia tanto
os comentaristas homens quanto as comentaristas mulheres.

® Aproximar todos os publicos por meio da polémica, esperando que a reacdo do publico masculino com
comentarios negativos amplie a visibilidade da campanha.

Destacar o aspecto tecnoldgico e gerar debates sobre a misoginia em segundo plano, aproveitando-se
de que o uso de inteligéncia artificial mobiliza mais discussdes on-line.

Area livre
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QUESTAO 39

Funil de Vendas para o e-commerce

Estratégias de marketing

para e-commerce Indicadores

Oqueé

Numero de visitas
Atragdo através de midias Unicas, nimero de
Fase de aprendizado pagas e esforcos de SEO, sessdes, paginas mais
e descoberta. influenciadores digitais e acessadas e nimero de
marketing de conteudo. assinatura de e-mails.

Campanhas de midia paga, Taxa de convers3o,
origem do trafego,
visitas em paginas de
produtos e itens
colocados no carrinho.

Reconhecimento descri¢bes de produtos
do probelma e persuasivas, boas imagens e
consideragao videos do produto,
da solugdo. relacionamento em redes sociais
e marketing de contelido.

Taxa de conversao,
taxa de abandono de
carrinhos e taxa de
abandono de boletos.

Pop-ups na loja virtual, gatilhos
de escassez, e-mail marketing e
gonnnflEk campanhas de ads.

Decisdo da

Disponivel em: https://gecommerce.com.br. Acesso em: 23 jun. 2025 (adaptado).

Uma marca de moda sustentavel que langara seu e-commerce, apds realizar uma pesquisa de mercado
com consumidores, identificou os seguintes comportamentos:

® 78% dos entrevistados buscam conteldo educativo antes de comprar moda sustentdvel;
® 65% se cadastrariam em newsletters para receber desconto na primeira compra;
® 61% abandonam carrinhos devido a custos de frete.

Com base nesses dados e considerando que a marca vai precisar implementar estratégias para cada
etapa do funil de vendas (Topo, Meio e Fundo), assinale a opcao que apresenta a aplicacdo correta das
trés fases do funil de vendas, alinhada a pesquisa.

@ Topo: divulgar catalogo digital com todos os produtos; Meio: expor banner de “mais vendidos” no site;
Fundo: criar chatbot para tirar duvidas sobre pagamento.

 Topo: criar blog posts sobre “Como montar looks sustentaveis”’; Meio: oferecer cupom de 10% para
cadastros na newsletter; Fundo: enviar e-mail com frete gratis para abandonos de carrinho.

@® Topo: langar anuncios no Instagram com influencers de moda; Meio: expor pagina de produto com
avaliacOes de clientes; Fundo: exibir um pop-up apds o checkout: “obrigado por visitar nossa loja!
Volte sempre!”.

® Topo: realizar campanhas de Google Ads com palavras-chave como “moda sustentavel”; Meio: divulgar
comparativo em video entre tecidos convencionais e ecoldgicos; Fundo: langar programa de fidelidade
com pontos para préximas compras.
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QUESTAO 40

As marcas do segmento de apostas, também chamadas de bets ou cassinos on-line, foram as campeas
de punicdes nos julgamentos realizados em 2024 pelo Conselho Nacional de Autorregulamentacao
Publicitaria (Conar). Dados mostram que, dos 188 processos finalizados com penaliza¢des, 42 envolviam
anunciantes do setor, o que representa 22,3%, superando os segmentos de produtos e servicos para
saude e de bebidas alcdolicas, tradicionais lideres do ranking de mais punidos. Houve condenagao em
todos os processos. Comparativamente, em 2023, nenhum processo contra publicidade de apostas
foi julgado.

A mudanca na atuagao do Conar deve-se ao aumento na veiculag¢ao de publicidade do setor, especialmente
nas redes sociais, e, sobretudo, a entrada em vigéncia do Anexo X, conjunto de regras elaboradas
especificamente para a publicidade das plataformas de apostas, aprovado pelo Conar em dezembro
de 2023, apds regulamentacgdo da atividade pelo governo federal.

Conar condena publicidade de 43 marcas de apostas. Meio & Mensagem, 3 jun. 2024.
Disponivel em: https://www.meioemensagem.com.br. Acesso em: 8 jun. 2025 (adaptado).

De acordo com o texto e com os principios éticos norteadores da publicidade, o profissional de
comunicag¢ao deve criar

@ campanhas com responsabilidade social, evitando associar o jogo ao sucesso pessoal ou ao alivio de
problemas, em conformidade com as regras do Conar.

campanhas que associem os jogos ao sucesso financeiro para atrair novos consumidores e ampliar
a competitividade da marca, que é o previsto pelo Conar.

® campanhas que priorizem contelddos engracados e virais nas redes sociais, desde que tragam
resultados expressivos e ganhos financeiros, condicao aceita pelo Conar.

campanhas a partir das diretrizes internas da empresa, pois, como o setor de apostas foi
regulamentado pelo governo federal, os empreendedores estdo isentos das san¢des do Conar.

QUESTAO 41

Uma empresa precisava melhorar sua performance em campanhas digitais. Para tal, mudou sua estratégia e,
entre suas acdes, executou uma nova abordagem via Instagram. A campanha durou 3 meses. O investimento
foi de RS 1 000,00. O resultado atingido foi de RS 9 000,00.

Com base nessas informacoes, qual foi o resultado obtido sobre investimento (ROI)?

0 266,6%
O 300%
® 800%
® 900%
Area livre
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QUESTAO 42

Disponivel em: https://www.youtube.com. Acesso em: 23 ago. 2025.
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A campanha Corredor em Perigo, premiada com o Ledo de Prata no Cannes Lions 2025, denuncia o racismo
enfrentado por pessoas negras que realizam atividades fisicas em espacos publicos. A iniciativa evidencia
o dito racista: “branco correndo é atleta, preto correndo é ladrao”, e como “todos os dias o racismo faz
pessoas pretas correndo nas ruas serem confundidas com bandidos”. Para tornar o “problema impossivel
de ndo ser visto”, um corredor negro vestiu um colete a prova de balas, afirmando que “esse é o Unico
jeito de uma pessoa negra correr nas ruas desse pais”. A acdo gerou “uma conversa sobre o assunto em
todo o pais” e contribuiu para a “criacdo de uma nova lei que promove mais seguranca para pessoas pretas
nas ruas”.

Alma Preta ganha Ledo de Prata no Cannes Lions 2025 com campanha ‘Corredor em Perigo’.
Disponivel em: http://almapreta.com.br/sessao/cotidiano/alma-preta-ganha-leao-de-
prata-no-cannes-lions-2025-com-campanha-corredor-em-perigo/.

Acesso em: 19 jun. 2025 (adaptado).

Nesse contexto, a criacdo publicitaria, ao abordar questoes raciais, deve

@ buscar a suavizacdo de conteldos sensiveis, como o racismo denunciado em “Corredor em Perigo”,
para evitar que a mensagem polarize e, assim, seja aceita por um publico mais amplo.

® criar pecas que apresentem a vida de pessoas negras em espacos publicos de forma positiva
e inspiradora, visando contornar as narrativas problematicas sem confrontd-las diretamente.

@® priorizar a replicabilidade de modelos visuais bem-sucedidos em campanhas de impacto social,
assegurando que a “conversa sobre o assunto em todo o pais” se mantenha dentro de formatos validados.

® promover o enfrentamento das representacdes cristalizadas, como o “dito racista” evidenciado no
texto, por meio da criacdo de narrativas visuais que instiguem a reavaliacdo critica dos sentidos
atribuidos as identidades.

Area livre
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QUESTAO 43

O Design Thinking (DT) apresenta técnicas especificas para cada fase de seu processo, como empatia,
definicdo de problema e prototipagem, ao passo que o processo criativo publicitario tende a ser
mais genérico, com énfase no brainstorm como ferramenta. Ambos, no entanto, compartilham etapas
como imersdo e ideagdo. O DT destaca-se pela organizacdao metodoldgica e pela diversidade de técnicas
que podem enriquecer o processo criativo publicitario.

LINHARES, C. F. Inter-relagdes entre o processo criativo da publicidade brasileira e a metodologia do

design thinking. In: Congresso Internacional de Design da Informacgéao (CIDI), 9. 2019, Belo Horizonte.
Anais [...]. Belo Horizonte: Sociedade Brasileira de Design da Informacgdo, 2019 (adaptado).

Nessa perspectiva, é correto afirmar que o DT contribui para o desenvolvimento de projetos
publicitarios com

@ a oferta de um repertério estruturado de técnicas especificas para compreender o publico-alvo e
enriquecer fases como pesquisa e valida¢do de ideias.

0 a substituicdo do brainstorming tradicional por técnicas de andlise de dados quantitativos, garantindo
resultados mais precisos e permitindo validar campanhas publicitarias.

@® a priorizacdo de solugdes funcionais, focadas na racionalizacdo de problemas, evitando técnicas
subjetivas e de viés emocional na proposicao de solucdes criativas mais eficazes.

O® a utilizacdo das etapas estruturadas sem necessidade de envolver testes ou validacdes com o publico
consumidor, o que permite um fluxo simplificado e agil na criacdo publicitaria.

QUESTAO 44

Sem escritores, ndo ha livros. Sem roteiristas, ndo ha filmes. Sem redagdo, ndo ha jornal impresso, nem televisivo,
nem radiofénico, nem on-line, assim como ndo ha nenhuma das formas de publicidade. Tudo é precedido
de um texto. E todo texto é precedido de uma ideia. O publicitario tem que conciliar o histérico de uma
empresa anunciante com a histdéria da marca, encontrando a maneira mais adequada para criar envolvimento
com seu publico de forma a gerar identificagdo, admiracdo, interacao e venda em um numero cada vez
maior de plataformas e pontos de contato. Com storytelling, a velha estrutura do circo foi transformada
em Cirque du Soleil. E as marcas que usamos no dia a dia se tornam parte do enredo de nossas vidas.

XAVIER, A. Storytelling — Histérias que deixam marcas.
Rio de Janeiro: Best Business, 2023 (adaptado).

Com base no texto apresentado, podemos afirmar que o storytelling

) prioriza a fungdo conativa da linguagem, ao criar narrativas ficcionais que dialogam com o publico-alvo,
apelando para os argumentos diretos de venda.

consiste em uma estratégia de criacdo, na qual predominam os tipos de textos descritivos e dissertativos,
gue reelaboram as formas tradicionais de contar histdrias.

® elege o tipo de texto narrativo, produzindo acontecimentos e personagens, para estabelecer
conexdo entre o publico e a histéria do produto e/ou da marca.

representa uma das ferramentas da redagdo publicitaria que aproxima o publico de produtos e/ou de
marcas, de modo a persuadir o consumo focando a fungao poética da linguagem.
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QUESTAO 45

TEXTO 1

O podcasting desperta especial interesse porgue o meio radio — que ja foi veiculo privilegiado em
projetos de construcao de identidades nacionais e esvaziou-se ao longo das ultimas décadas — vive um
momento de redefinicdo, diante da revolucdo trazida pela convergéncia tecnolégica. Diversos sistemas de
radio digital encontram-se em fases de testes ou implementacao, alterando dramaticamente a forma
de recepcdo radiofénica, com desdobramentos profundos na industria da cultura e do entretenimento.

HERSCHMANN, M.; KISCHINHEVSKY, M. A “Geragdo podcasting” e os novos usos do radio na sociedade
do espetaculo e do entretenimento. Revista FAMECQOS, Porto Alegre, n. 37, 2008 (adaptado).

TEXTO 2

O Spotify anunciou os vencedores da terceira edicao do Spotify Advertising Hits 2025. Segundo o diretor
de vendas do Spotify Brasil, as campanhas vitoriosas revelam como as marcas estdao explorando as novas
capacidades da plataforma, desde formatos imersivos até automacao inteligente e segmentagao avancada,
para criar conexdes profundas com os usuarios. Na categoria melhor campanha, com uso de musica,
venceu “Completa pra mim”, que convidou artistas para criar jingles que transmitem sua mensagem a
diferentes geracdes.

Spotify elege as campanhas mais criativas da plataforma em 2024. Meio & Mensagem, 25 abr. 2025.
Disponivel em: https://www.meioemensagem.com.br. Acesso em: 22 maio 2025 (adaptado).

Com base nos textos apresentados, é correto afirmar que a campanha mencionada no Texto 2 se

@ utilizou do jingle, uma importante peca de comunicacdo publicitaria, muito usada na era de ouro do
radio, que, atualmente, estd em desuso diante do cendrio de evolucdo tecnoldgica e digital.

( beneficiou das novas tecnologias, o que possibilita a transmiss3o, via streaming, tanto do rddio quanto
do podcast, o que permite a segmentacao, a especializacdo e a fragmentacdo das audiéncias.

@® favoreceu da exploragdo de novas formas do fazer comunicacional publicitario, conectando diferentes
publicos e geragdes, o que representa um sintoma do fim iminente das tradicionais campanhas off-line,
como as de radio.

® apropriou do podcast, explorando diversas possibilidades de interacdo com usuérios nas plataformas
digitais e experimentando novas formas de produc¢do e abordagens temdticas ao priorizar a audiéncia
de comunicagdo de massa.

Area livre
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QUESTIONARIO DE PERCEPCAO DA PROVA

As questGes abaixo visam conhecer sua opinido sobre a qualidade e a adequagdo da prova que vocé acabou de
realizar. Assinale as alternativas correspondentes a sua opinido nos espacos apropriados do CARTAO-RESPOSTA.

AVALIAGAO GLOBAL DA PROVA

QUESTAO 01

Qual foi o tempo gasto por vocé para concluir a prova?

O Menos de uma hora.

O Entre uma e duas horas.

® Entre duas e trés horas.

® Entre trés e quatro horas.

@ Quatro horas, e ndo consegui terminar.

QUESTAO 02

Em relagdo ao tempo total de aplicagdo, vocé considera
que a prova foi

O muito longa.
O longa.

® adequada.
O curta.

A muito curta.

QUESTAO 03
As informacoes/instrugdes fornecidas para a resolucdo
das questdes foram suficientes para resolvé-las?

@ Sim, até excessivas.

 Sim, em todas elas.

@® Sim, na maioria delas.

® Sim, somente em algumas.

 N3o, em nenhuma delas.

QUESTAO 04

Vocé se deparou com alguma dificuldade ao responder

a prova? Qual?

@ Desconhecimento do contetdo.

 Forma diferente de abordagem do contetdo.

@ Espaco insuficiente para responder as questdes.

O Falta de motivacdo para fazer a prova.

A N3o tive qualquer tipo de dificuldade para
responder a prova.

QUESTAO 05

Considerando apenas as questdes objetivas da prova,

vocé percebeu que

@ n3o estudou ainda a maioria desses conteudos.

( estudou alguns desses contetidos, mas n3o os
aprendeu.

@® estudou a maioria desses contetidos, mas n3o os
aprendeu.

O estudou e aprendeu muitos desses contetdos.

 estudou e aprendeu todos esses contetdos.
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FORMAGAO GERAL
QUESTAO 06

Qual o grau de dificuldade das questdes de
Formacao Geral?

O Muito Facil.
O Facil.

® Médio.

O Dificil.

@ Muito dificil.

QUESTAO 07

Os enunciados das questdes de Formacdo Geral estavam
compreensiveis e objetivos?

0 Sim, todos.

® Sim, a maioria.

® Apenas cerca da metade.
® Poucos.

A N3o, nenhum.

COMPONENTE ESPECIFICO
QUESTAO 08

Qual o grau de dificuldade das questdes do
Componente Especifico?

O Muito facil.
O Facil.

® Médio.

O Dificil.

3 Muito dificil.
QUESTAO 09

Os enunciados das questdes do Componente
Especifico estavam compreensiveis e objetivos?

0 Sim, todos.

® Sim, a maioria.

® Apenas cerca da metade.
® Poucos.

A N3o, nenhum.
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